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 TadbirTaxالزامات ارسال فاکتورها به سامانه مودیان در آخرین به روزرسانی 

 شناسه یکتای حافظه مالیاتی -1

حروف بوده که شامل عدد و  کاراکتری 6یک عبارت  شناسه یکتای حافظه مالیاتیطبق دستور العمل سامانه مودیان، 

طا ، پیام خدرصورت ورود شناسه یکتای حافظه مالیاتی خارج از دستورالعمل مذکور در نرم افزار تدبیرباشد. انگلیسی می

 دریافت خواهید نمود.

ا بایست از منوی امکانات، فرم مشخصات شرکت ربه منظور ورود شناسه یکتای حافظه مالیاتی در نرم افزار تدبیر، می

 .رقمی را وارد نمایید 6شناسه یکتای مالیاتی  انتخاب کرده، سپس در این فرم و در فیلد شناسه یکتای حافظه مالیاتی، 

 

 شناسه مالیاتی کالاورود  -2

 سایت ازباشد و  رقم 13 حتما باید کالا مالیاتی شناسه امور مالیاتی،طبق دستورالعمل سازمان 

https://stuffid.tax.gov.ir   ه به اینکه درصد مالیات کالاها ممکن است متفاوت باشدبا توج .باشددریافت شده، 

 .انتخاب شودکالای مورد نظر  مالیاتی متناظر با شناسه درصد مالیات بایست در همین سایت،لذا می

ممکن است با شناسه های کالا در سایت سامانه  stuffidکالا در سایت  مالیاتی هایشناسه است کهنکته قابل توجه این 

شناسه کالایی که مربوط به سامانه مودیان  ،جامع تجارت مشابه یا متفاوت باشد ولی طبق دستورالعمل سامانه مودیان

 باشد.مالیاتی کالا به هیچ عنوان مجاز نمیو صرفا شامل اعداد بوده و درج کاراکتر در شناسه  رقم 13است،

https://stuffid.tax.gov.ir/
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بایست در فرم معرفی کالا، بعد از انتخاب کالای مورد نظر، روی برای ورود شناسه مالیاتی کالاها در نرم افزار تدبیر، می

یاتی ه مالدکمه اصلاح کلیک نموده و در فرم ایجاد/ اصلاح اطلاعات کالا یا خدمات، در فیلد شناسه مالیاتی کالا، شناس

 رقمی را وارد کنید. 13

 

 

 متغیر و عوارض مالیاتورود  -3

ا رکالایی  کنید. برای مثالبه سامانه ارسال  صفر درصدو گاهی با مالیات  درصد 9گاهی نیاز است که کالایی را با مالیات 

است. در این درصد است ولی در فروش صادراتی صفر  9، مالیات و عوارض آن معادل در فروش داخلیدرنظر بگیرید که 

و  نمودهدرصد تعیین  9عرفی کالا، مالیات را استفاده کرده و در فرم ممتغیر  توانید از امکان مالیات و عوارضحالت می

 کنید.داخلی از آن استفاده  یهابرای فروش

بخش تنظیمات مربوط مدیریت تنظیمات برنامه را باز کرده و از از طریق منوی امکانات، فرم  بایستبرای این منظور می

 :را فعال نمایید "ثبت مالیات و عوارض متغیر در فاکتور  "باکسبه مالیات و عوارض فاکتور، چک



 

5 
 

 
سپس در فرم معرفی کالا، کالای مورد نظر را انتخاب نموده و روی دکمه مالیات و عوارض کلیک کنید تا فرم مالیات و 

 عوارض برای کالای انتخاب شده نمایش داده شود:

 
تور فاکتا هنگام صدور  در این فرم، با کلیک روی دکمه جدید، درصد مالیات و درصد عوارض و تاریخ موثر را وارد نمایید

 ، مالیات و عوارض فاکتور به صورت خودکار توسط سیستم محاسبه شود.فروش داخلی

بایست در هنگام ورود اطلاعات فاکتور فروش، ، میفاکتور فروش صادراتیجلوگیری از محاسبه مالیات برای همچنین برای 

 نید.وارد ک صفررقم مالیات را ،  ، با کلیک روی دکمهایجاد/ اصلاح آرتیکل فروشدر فرم 
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 دار یا درج تخفیف صد در صدیورود اطلاعات کالای اشانتیون -4

درصورت ارسال فاکتور فروش و  وجود نداردبرای سطرهای فاکتور  قیمت واحد صفردر سامانه مودیان امکان وارد کردن 

 با قیمت واحد صفر به سامانه مودیان، پیام خطا دریافت خواهید کرد.

در نرم  کالای اشانتیون بایست هنگام تعریفمیکه دارای اشانتیون هستند رهایی به منظور رفع این مشکل و ارسال فاکتو

. در واقع با این تنظیمات، شما وارد کنید صد در صدکالا را معادل  تخفیفو  یک ریالکالا را  قیمت واحد، افزار تدبیر

 خواهد بود.  شما عدد مورد نظرجمع کل فاکتور فروش، همان در اینصورت  اید.همان یک ریال را نیز تخفیف داده

اکتور یک سطر با قیمت غیر صفر در ف ،شود که اگر از همان نوع کالانی به این ترتیب تعیین میقیمت واحد کالای اشانتیو

 .یردگدر نظر می یک ریالقیمت واحد را  درغیراینصورت، کنداز آن قیمت استفاده میسیستم جاری وجود داشته باشد 

های اشانتیون و توسعه فروش، گزینه طرحهای برای تعریف اشانتیون جدید، از منوی خرید و فروش و زیرمنوی طرح

ابتدا طرح مورد نظر را  را انتخاب نمایید. "هامعرفی طرح"ی را انتخاب کرده و از زیرمنوی بازشده گزینه طتخفیفات شر

یجاد/ ، فرم اجدیدکلیک کنید. در این فرم با کلیک روی دکمه  اشانتیونهای قابل ارایهروی دکمه سپس  تعریف کرده

 شود:نمایش داده میاصلاح اشانتیون 

 

ار با قیمت خودک" گزینه ،"نحوه تعیین قیمت"از کمبوباکس ، (معمولا یک ریال)در این فرم پس از تعیین قیمت واحد 

 .را انتخاب نمایید  "تخفیف صددرصدی

 نصب آخرین نسخه تدبیر تکس  -5

ها و شود این نسخه روی تمام کلاینتپیشنهاد می تدبیر،نسخه تدبیر تکس مناسب با ورژن برنامه  بعد از نصب آخرین

ال به سامانه مودیان ارس ، فاکتور فروشسرور نصب گردد، زیرا ممکن است نیاز شود که از کلاینتهای متفاوت و یا سرور

ته مربوطه همخوانی نداش xmlصورتی که ورژن تدبیر تکس آن سیستم با نسخه تدبیر و همینطور فایل لذا در .گردد

 .شودهنگام ارسال فاکتورها پیام خطا نمایش داده میباشد، 
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دریافت  سامانه مودیانبخش  - /https://www.sppcco.comتوانید آخرین نسخه تدبیر تکس را از سایت شما می

 .تدبیر باشد نرم افزار مطابق با نسخه ،تدبیر تکس دریافتی کنید نسخهحتما دقت . نمایید

 

 ساخت شرکت جدید  -6

و اطلاعات شرکت قبلی را در شرکت جدید ایمپورت کنند و یا بک آپ  ساختهکاربران شرکت جدید  نیاز استگاهی 

 ده لذامعرفی ش شرکت مالیاتیبه عنوان  ،شرکت قبلی. در این شرایط بازیابی نمایند شرکت قبلی را در شرکت جدید

شود که به عنوان شرکت مالیاتی در شرکتی ذخیره می ،اطلاعات ارسال فاکتورها به سامانه مودیان از طریق تدبیر تکس

 معرفی شده است. مدیریت شرکتهای مالیاتیفرم در 

 نمایید. انتخاب را "مدیریت شرکتهای مالیاتی" ، از منوی امکانات، گزینهبرای انتخاب شرکت مالیاتی

 

ت مالیاتی تغییر شرک تعیین شرکتهای مالیاتی و ارسال فاکتورهای فروش شرکت مورد نظر به سامانه مودیان، امکانبعد از 

 ساخت شرکت جدید و ایمپورت بعد از ، لذاو تغییر شرکت مالیاتی باید از طریق دیتابیس صورت پذیرد وجود نداشته

 ،برای همکاران واحد دیتابیس بایست، میکت جدیدجهت تغییر شرکت مالیاتی به شرکردن اطلاعات شرکت قبلی، 

 ایجاد نمایید.کار 

https://www.sppcco.com/
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 انواع فاکتورهای قابل ارسال به سامانه مودیان
 فاکتور برگشت از فروش -1

 ،تور فروشو یا کل فاک از فاکتور به هر دلیلی نیاز به تغییر داشته باشد و یا اینکه بخشی در صورتی که مقدار فاکتورها

در فاکتور برگشت از فروش، فاکتور فروش ارسال شده را به عنوان فاکتور مرجع انتخاب  دبرگشت خورده باشد، میتوانی

 رگشتی را به سامانه ارسال نمایید.فاکتور ب بزنید، سپسو کل فاکتور یا بخشی از آن را برگشت  کرده

 

 

 

با توجه به عملکرد سامانه مودیان برای جلوگیری از  به هم ریختن موجودی و زیرساخت حسابداری تدبیر و عدم  نکته :

 .از فاکتور اصلاحی و یا ابطالی استفاده نمود ،بهتر است بجای فاکتور برگشت از فروشتطابق آن با کارپوشه، 

 فاکتور ابطالی  -2

اطلاعات خریدار و فروشنده یا تاریخ فاکتور و یا نوع فاکتور مالیاتی )نقد ، نسیه در صورتی که اطلاعات بدنه فاکتور مثل 

ای این ابطال نمایید. بر، اشتباه باشد باید فاکتور را در نرم افزار تدبیر ور فروشی که به سامانه ارسال شدهدر فاکت و ...(

 د. گردابطال را انتخاب کنید تا فاکتور مورد نظر " ابطال فاکتور" منظور از منوی شناور فرم فاکتور فروش، گزینه

 نکته:
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فاکتور  اقدام کرده، سپسگزارش سامانه مودیان )فایل جیسون( ، نسبت به تهیه در تاریخ فاکتور ابطال شدهتوانید حالا می

بایست کارپوشه، میکنید. بعد از قرار گرفتن فاکتور ابطالی در ابطالی را از طریق تدبیر تکس به سامانه مودیان ارسال 

 فاکتور فروش جدید صادره کرده و آن را به سامانه مودیان ارسال نمایید.

 فاکتور اصلاحی  -3

سطرهای  دواح مقدار یا قیمت ،کارپوشهمودیان و قرار گرفتن فاکتور در به سامانه  درصورتی که بعد از ارسال فاکتور فروش

 توانید از فاکتور اصلاحی استفاده کنید. نیاز به تغییر داشته باشد، میکالا 

کرده، سپس در فرم مالیات و عوارض فاکتور، کلیک  "مالیات و عوارض"روی دکمه برای این منظور در فرم فاکتور فروش، 

 فعال نمایید.  را "ورتحساب اصلاحیص"باکس چک

 

ا به سامانه مودیاندر اختیار شم واحد سطر کالا(در اینصورت امکان ارسال فاکتور اصلاح شده )صرفا اصلاح مقدار یا قیمت 

 سایر" بخش در ،اکتور اصلاحیشناسه منحصر به فرد فقرار خواهد گرفت. پس از درج فاکتور اصلاحی در کارپوشه، 

 گردد.درج می فروش فاکتور "اطلاعات
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و یا برگشت از فروش آن به سامانه  ارسال شدهمودیان یک مرتبه ابطال شده و به سامانه  درصورتی که فاکتور فروش

باشد، دیگر امکان اصلاح مجدد آن فاکتور و ارسال آن به سامانه مودیان وجود نخواهد داشت. در واقع  شدهارسال مودیان 

 برگشت از فروش( روی آن فاکتور –اصلاحی  –توان عملیات )ابطالی مییک بار فقط  به ازای هر فاکتور فروش اصلی،

 . مال نموداع

 فاکتور صادراتی -4
 نحوه تعریف مشتری خارجی 

بایست در فرم به سامانه مودیان، ابتدا می TadbirTaxبه منظور ارسال فاکتور فروش صادراتی از طریق نرم افزار واسط  

 خریداران و فروشندگان، مشتری )خریدار( خارجی مورد نظر را تعریف نمایید.

 .کلیک نمایید "اصلاح"سپس از لیست فروشندگان و خریداران، مشتری مورد نظر را انتخاب نموده و روی دکمه 

کلیک نمایید تا فرم اطلاعات مالیاتی  "اطلاعات مالیاتی"، روی دکمه "ایجاد/ اصلاح اطلاعات طرف حساب"در فرم 

 مشتری نمایش داده شود:

 
وارد نمایید.  "شناسه ملی/ کد ملی"بایست آن شناسه را در فیلد خریدار خارجی، میدر این فرم، درصورت داشتن شناسه 

 باشد.الزامی نمیدرغیر اینصورت ورود شناسه در این فیلد، 

 

 

 دهد:، شناسه خریدار خارجی وارد نشود، سیستم پیام هشدار نمایش می"شناسه ملی/ کد ملی"درصورتی که در فیلد 

 نکته:

 نکته:
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 .شودداده میاین پیام صرفا جهت هشدار به کاربر نمایش داده شده و با تایید پیام، اجازه ادامه عملیات به کاربر 

 را انتخاب نمایید. "کشورها"های موجود، گزینه ، از بین گزینه"استان"مقابل فیلد  "جستجو"با کلیک روی دکمه 

 را انتخاب نمایید. کشور مورد نظرهای موجود، از بین گزینه، "شهر"مقابل فیلد  "جستجو"سپس با کلیک روی دکمه 

 ، آدرس کشور مورد نظر را وارد نمایید."آدرس"همچنین در فیلد 

 گردد.، اطلاعات وارد شده ثبت می"تایید"بعد از ورود اطلاعات مورد نظر در این فرم، با کلیک روی دکمه 

 کلیک نمایید. "اصلاح اطلاعات طرف حسابایجاد/ "در فرم  "تایید"در نهایت روی دکمه 

 تعیین ارز مرتبط مالیاتی

مطابق با جدول  بایستبه سامانه مودیان، می TadbirTaxبه منظور ارسال فاکتور صادراتی از طریق نرم افزار واسط 

TTMS، ی معرف" ، گزینه"ارز" و زیرمنوی "حسابداری"منوی  ارز مرتبط مالیاتی را تعیین نمایید. برای این منظور، از

 نمایش داده شود. "معرفی ارز"را انتخاب نموده تا فرم  "ارز

ده تا را انتخاب نمو "خواندن لیست ارزهای مرتبط مالیاتی از فایل اکسس گزارش فصلی"از منوی شناور این فرم، گزینه 

 لیست ارزهای مرتبط مالیاتی در نرم افزار تدبیر بارگذاری شود. 

کلیک  "اصلاح"، از لیست ارزهای معرفی شده، ارز مورد نظر را انتخاب نموده و روی دکمه "ارزمعرفی "سپس در فرم 

 نمایید.

 شود.فراخوانی می "ایجاد/ اصلاح اطلاعات ارز"فرم 

 ارز مرتبط را انتخاب نمایید: ،"ارز مرتبط مالیاتی"مقابل فیلد  "جستجو"در این فرم، با کلیک روی دکمه 

 
 کلیک نمایید. "تایید"بعد از ورود اطلاعات مورد نظر در این فرم، روی دکمه 
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 نحوه صدور فاکتور فروش صادراتی 

 بایست اقدامات زیر را انجام دهید:به منظور صدور فاکتور فروش صادراتی در نرم افزار تدبیر، می

که قبلا در فرم  را انتخاب نمایید. )خریدار خارجی حتما خریدار خارجی، "خریدار"در فرم فاکتور فروش در فیلد  -1

و در  "کشورها"، گزینه "استان"خریداران و فروشندگان تعریف نموده و در بخش اطلاعات مالیاتی مشتری، در فیلد 

 ، آدرس خریدار خارجی مورد نظر را وارد نموده"آدرس"را انتخاب نموده و در فیلد  "شهر مورد نظر"، "شهر"فیلد 

 باشید.(

قرار است با آن، فاکتور که ، ارز مورد نظر را انتخاب نمایید. )ارزی  "ارز"از لیست بازشدنی فاکتور فروش،  فرم در -2

 فروش را ثبت نمایید.(

 

 

 

 .انتخاب شود "هیچکدام"گزینه  نبایدهنگام انتخاب ارز، 

شود. در این فرم با کلیک نمایش داده می "فاکتورمالیات و عوارض "، فرم "مالیات و عوارض"با کلیک روی دکمه  -3

 شود.فراخوانی می "اطلاعات تکمیلی واردات و صادرات"، فرم "اطلاعات تکمیلی مالیات"روی دکمه 

وارد ، "تاریخ کوتاژ"و  "شماره کوتاژ"در این فرم، اطلاعات مربوط به شماره و تاریخ کوتاژ را به ترتیب در فیلدهای  -4

 بایست وارد شود()اطلاعات فیلدهای موجود در این فرم، بر اساس کوتاژ و برگ سبز می نمایید.

 

 نکته:
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اد/ ایج"کلیک نمایید تا فرم  "اصلاح" را انتخاب نموده و روی دکمهپس از ایجاد سطرهای فاکتور، سطر مورد نظر  -5

 نمایش داده شود. "اصلاح آرتیکل فروش

اطلاعات تکمیلی "را انتخاب نموده تا فرم  "اطلاعات تکمیلی مالیاتی سطر"در این فرم، از منوی شناور، گزینه  -6

 فراخوانی شود. "مالیاتی سطر
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 .را وارد نمایید اطلاعات برگ سبزدر این فرم،  -7

 

 

 

و ، "کالاارزش ارزی "، "نرخ برابری ارز مطابق پروانه"، ورود اطلاعات فیلدهای "اطلاعات تکمیلی مالیاتی سطر"در فرم 

 بایست وارد شود()اطلاعات فیلدهای موجود در این فرم، بر اساس کوتاژ و برگ سبز می باشد.می الزامی "وزن خالص"

 کلیک نموده و نسبت به ثبت فاکتور فروش اقدام نمایید. "تایید"پس از ورود اطلاعات مورد نظر در این فرم، روی دکمه 

( را ایجاد Jsonجیسون )توانید گزارش سامانه مودیان را تهیه نموده و فایل می پس از ثبت فاکتور فروش صادراتی، شما

به سامانه مودیان اقدام  TadbirTaxکرده و سپس نسبت به ارسال فاکتور فروش صادراتی از طریق نرم افزار واسط 

 .نمایید

 

 نکته:
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 فاکتور پیمانکاری -5

و  ییپس از ثبت نهاو  کرده ثبتکارپوشه و در قرارداد را در سامانه مودیان  ،در قراردادهای پیمانکاری ابتدا باید پیمانکار

 را در نرم افزار تدبیر ثبت نماید. فاکتور پیمانکاری، "شناسه یکتای قرارداد"دریافت 

برای این منظور در فرم مالیات و عوارض فاکتور، روی دکمه اطلاعات تکمیلی مالیات کلیک کرده تا فرم اطلاعات تکمیلی 

 مالیاتی نمایش داده شود. 

 
توانید اطلاعات تکمیلی مربوط به قرارداهای پیمانکاری به منظور ، شما میاطلاعات مالیاتی فاکتور پیمانکاریدر بخش 

 صورتحسابهای فروش به سامانه مودیان را وارد نمایید.ارسال 

، هنگام ارسال فاکتورهای فروش قراردادهای پیمانکاری به سامانه مودیان، باکس نمودن چک فعالبا 

 شود.نمایش داده می قرارداد پیمانکاریالگوی صورتحساب در سامانه مودیان تحت عنوان 

 ، شناسه یکتای قرارداد پیمانکاری مورد نظر را وارد نمایید."شندهشناسه یکتای ثبت قرارداد فرو"در فیلد 

 گزارشات سامانه مودیان
 گزارش فاکتورهای ارسال شده به سامانه مودیان  -1

 اندهکه به سامانه ارسال شد با استفاده از گزارش فاکتورهای ارسال شده به سامانه مودیان، لیست کلیه فاکتورهای فروش

شامل ) شود. همچنین در این گزارش، اطلاعات مربوط به وضعیت ارسال فاکتورداده مینمایش  (مختلفهای با وضعیت)

وضعیت آخرین ارسال قابل مشاهده است. آنچه در این گزارش اهمیت دارد، ( و ... فاکتور ارسال شد  –در صف ارسال 

 است. فاکتور فروش

فیلتر بر اساس "توانید گزارش را با ده و درصورت تمایل میوب " شاهده رویدادهام"عملکرد این گزارش، همانند فرم 

 ، مشاهده نمایید."وضعیت ارسال فاکتور
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 گزارشات پارامتریک -2

توانید از امکان گزارشات پارامتریک مودیان، میفاکتورهای ارسال شده به سامانه  به منظور مشاهده اطلاعات مرتبط با

 استفاده نمایید.

از منوی امکانات، گزینه بایست های مرتبط با سامانه مودیان میگزارش پارامتریک جدید با موجودیتبه منظور ایجاد 

 را انتخاب نمایید. "گزارشات پارامتریک"

، توابع مورد نظر برای ساخت گزارش پارامتریک "انتخاب موجودیت"با استفاده از عملیات و توابع عملیاتی موجود در بخش 

 منتقل نمایید. "ها و فیلدها انتخابیموجودیت"را به بخش 
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 خطاهای پرتکرار هنگام ارسال فاکتورها به سامانه مودیان
 

 

 

 

 

 

 

  

 

لاعات اط"در فرم  "شناسه ملی/ کد ملی"درصورت دریافت این پیام خطا باید مقادیر وارد شده در فیلد 

 بررسی شود. "مالیاتی مشتری

 . رقم باشد 14رقم یا  11شناسه ملی باید برای خریدار حقوقی ، 

با هم  رقمی 10و هم کد ملی  رقمی 4برای خریدار حقیقی یا باید مقادیر فیلدهای کد کنترلی مالیاتی 
وارد شود و یا اینکه اگر اطلاعات این دو فیلد را با هم ندارید، مقدار وارد شده در فیلد کد ملی را هم 

 .حذف نمایید

 

 :1خطای شماره 
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بایست از مسیر زیر، آخرین ورژن تدبیر تکس و فایل در صورت دریافت این پیغام خطا می

xml .را دریافت و نصب نمایید 

 امانس پردازش موازی -نرم افزار حسابداری تدبیر  -سامانه مودیان نرم افزار حسابداری تدبیر 

(sppcco.com) 
به بعد برنامه  11.25تنها با نسخه TadbirTaxSetupV2.12.3.0 لازم به ذکر است نسخه

 .تر نیاز به ارتقا خواهند داشتتدبیر سازگار بوده و نسخه های پایین

 

 :1خطای شماره 

 :2ماره خطای ش

https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
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بایست از مسیر زیر، آخرین ورژن تدبیر تکس و فایل در صورت دریافت این پیغام خطا می

xml .را دریافت و نصب نمایید 

پردازش موازی  -نرم افزار حسابداری تدبیر  -انه مودیان نرم افزار حسابداری تدبیر سام

  (sppcco.com)سامان

قبل از نصب ورژن جدید، با کمک فایل راهنما، ابتدا ورژن قبلی را پاک کرده و سپس اقدام 

 به نصب ورژن جدید نمایید.

به بعد برنامه  11.25نسخه تنها با TadbirTaxSetupV2.12.3.0 لازم به ذکر است نسخه

 .تر نیاز به ارتقا خواهند داشتتدبیر سازگار بوده و نسخه های پایین

 :3خطای شماره 

https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
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ما تسویه ا نسیه انتخاب شده –مربوط به فاکتورهایی است که روش تسویه آنها نقدی ریافتی 

است. دراینصورت حتما باید یک سطر تسویه فاکتور در سیستم ثبت  فاکتور در سیستم وارد نشده

نمایید.

 :4خطای شماره 

 

 

ی است که امکان برگشت از فروش و ابطال فاکتورهایی که قبل نحو به سامانه رفتار حاضر حال در

مقدار فیلد شماره "خرداد ارسال شده و در کارپوشه نشسته است وجود ندارد. لذا با خطای  26از 

 ، مواجه خواهید شد."مالیاتی صورتحساب مرجع با اطلاعات سامانه منطبق نیست

 

 :5خطای شماره 
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 :6خطای شماره 

 

 xmlبایست از مسیر زیر، آخرین ورژن تدبیر تکس و فایل در صورت دریافت این پیام خطا می

 را دریافت و نصب نمایید:

 پردازش موازی سامان -نرم افزار حسابداری تدبیر  -انه مودیان نرم افزار حسابداری تدبیر سام

(sppcco.com) 
د مقدار وارد شده در فیل، برای اشخاص حقیقی که دارای کد کنترلی مالیاتی نیستند همچنین

 .کد ملی را نیز حذف نمایید

به بعد  11.25ها با نسخه تن TadbirTaxSetupV2.12.3.0 به استحضار می رساند نسخه

 .برنامه تدبیر سازگار می باشد و نسخه های پایین تر نیاز به ارتقا خواهند داشت

https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
https://www.sppcco.com/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%85%d9%88%d8%af%db%8c%d8%a7%d9%86-%d8%aa%d8%af%d8%a8%db%8c%d8%b1/#1684200607298-72406a6a-fc9a
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بایست دوباره کلید عمومی خود را در کارپوشه در سامانه می خطاپیام در صورت دریافت این 

 ارگذاری کنید.مودیان ب

 

 :7خطای شماره 
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نرخ مالیات بر ارزش افزوده کالای مورد نظر با اطلاعات شود که این پیام خطا زمانی نمایش داده می

نرخ مالیات بایست نباشد. لذا میمنطبق   /https://stuffid.tax.gov.irثبت شده در سایت 

 اصلاح کنید. ده در سایت مذکور،درج ش کالای خود را با توجه به اطلاعات

 

 :8خطای شماره 

 :9خطای شماره 

 

، چک کنید که واحد معرفی واحدهای اندازه گیریدر صورت دریافت این پیام خطا، در فرم 

 مالیاتی به درستی وارد شده باشد.

 

https://stuffid.tax.gov.ir/
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 :10خطای شماره 

، Enter کالا شامل کاراکترهایی مانند که نامبررسی کنید  خطاپیام در صورت مشاهده این 

 و ... نباشد. "،  _}، ،*

 :11خطای شماره 

 

بایست یک بار از تدبیر تکس خارج شده و آنرا دوباره اجرا میخطا پیام این  دریافتدر صورت 

 .نماییدبارگذاری مجددا فایل جیسون را  کرده، سپس
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به درستی بارگذاری شده و  Csrبررسی کنید فایل بایست میخطا پیام این  دریافتدر صورت 

 باید سرور آزمایشی باکس. همچنین چککلید خصوصی و عمومی با هم مطابقت داشته باشد

 . غیرفعال باشد

 :12خطای شماره 
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ای با طول بزرگتر از طول پیش فرض در فیلدی دادهشود که این پیام خطا زمانی نمایش داده می

 ذخیره کرده باشید.
 مشخصات به مربوط مشکلشود،  داده شینما خطا امیپ نیا فاکتورها، و خهایتار هیکل یرو در صورتی که

 .باشدیم . . . . و یاتیمال پرونده شماره و یمل شناسه ارقام تعداد نبودن حیصح و شرکت

زمان تهیه گزارش سامانه  اما شده هیته انیمؤد سامانه گزارش فاکتورها، از یتعداد بابت در صورتی که

 وارد اطلاعاتشود، به علت صحیح نبودن  داده شینما خطا امیپ، فاکتورها از گرید یتعداد بابتمودیان 

مربوط به اطلاعات خود فاکتور  ،علت خطاو ...( است. حتی ممکن است  یمل شماره مانند) یمشتر یبرا شده

 تر دارد.نیاز به بررسی دقیقاین امر باشد که 

 :13خطای شماره 
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 :14خطای شماره 

 

اعتبار سنجی شناسه کالا/خدمات را با توجه به  مودیان، سامانه ،26/03/1402از تاریخ 

به و این لیست  دادهانجام  /https://stuffid.tax.gov.irفایل بارگذاری شده در سایت 

ه بمودیان برای استفاده عموم  ،و شناسه های اختصاصی شدهرسانی  صورت روزانه به روز

 گردد.آن اضافه می

معرفی کالا وارد  فرم شناسه کالا/خدمتی که درشود که این پیام خطا زمانی نمایش داده می

بایست شناسه کالا/ خدمت بوده و میکردید با لیست بارگذاری شده در این سایت متفاوت 

 بر اساس جدیدترین لیست ارایه شده، دوباره وارد شود.

 

تخاب را دوباره ان فاکتور آندر صف انتظار قرار گرفت، ، فاکتوری در صورتی که در تدبیر تکس

ور، در اطلاعات فاکت تا در صورتی که بدلیل وجود خطا کلیک کنیدمه استعلام کرده و روی دک

 را به شما نمایش دهد. پیام خطای مرتبطدر صف انتظار مانده باشد  فاکتور مورد نظر

 :15خطای شماره 

https://stuffid.tax.gov.ir/
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 پایان                                                      

 :16خطای شماره 

 

جامانده از قبل با توجه به تاریخ و ساعت بایست فاکتورهای در صورت دریافت این پیام خطا می
ای قبل از تاریخ فاکتور ارسالی به سامانه مودیان بررسی شده تا مشخص شود چه فاکتورهای جامانده

ابتدا اقدام به ارسال آن  وجود دارد واید و ساعت فاکتوری که درحال حاضر اقدام به ارسال آن نموده
 فاکتور نمایید.


